— Unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen

1. Allgemeines

Samtlichen Vertragsabschlissen mit uns liegen die nachfolgenden Bedingungen zugrunde. Die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen sind rechtsverbindlicher Vertragsbestandteil fur unseren gesamten Geschaftsverkehr und
werden mit Auftragserteilung vom Kunden als bindend anerkannt. Abweichende Geschaftsbedingungen,
Nebenabsprachen und Anderungen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit in jedem Falle der Schriftform. Sollten
einzelne Teile nachstehender Bedingungen unwirksam sein, so beruhrt dies nicht die Gultigkeit der Ubrigen
Vereinbarungen.

Die im Online-Angebot von CAMPERS-ONLINE dargestellten Produktabbildungen kdnnen vom Original
(gelieferten Produkt) abweichen.

Modifizierung der Produkte durch die Hersteller im Sinne des technischen Fortschritts vorbehalten. Fur
Produktinformationen und Produkteigenschaften kénnen wir keine Haftung tbernehmen.

2. Bestellungen

Bestellungen kdnnen tber den Online-Shop per Telefax, Brief oder email ausgeldst werden, telefonische
Bestellungen kdénnen nicht angenommen werden. Das Risiko einer nicht aufklarbaren fehlerhaften Ubermittlung
liegt beim Kéaufer. Ein Vertragsabschluss / Bestellung zwischen Kunde und CAMPERS-ONLINE kommt durch eine
verbindlich geltende kundenseitige Bestellung und eine Auftragsbestatigung seitens CAMPERS-ONLINE
zustande. Die Form der Auftragsbestatigung durch CAMPERS-ONLINE ist freibleibend.

3. Lieferung

Unsere Angebote gelten nach erfolgter Auftragsbestatigung als vereinbart. Bis zur Bestatigung verstehen sich
unsere Angebote als freibleibend, Preisanderungen sowie technische Anderungen sind vorbehalten. Abbildungen
und Preislisten dienen ausschlie3lich der Veranschaulichung und verpflichten uns nicht zur bild- oder
malfgetreuen Lieferung. Wir behalten uns Teillieferungen, soweit sie fur unseren Kunden zumutbar sind, vor.
Die Bezahlung der Ware erfolgt ausschlie3lich per Nachnahme, Vorkasse oder bei Folgebestellungen per
Bankeinzug. Der Versand erfolgt durch die Deutsche Post bzw. tUber unsere Logistiker. Die Gefahr geht auf den
Kaufer Uber, sobald die Lieferung an ihn tGbergeben worden ist. Bis zu diesem Zeitpunkt ist die Ware durch die
Transportversicherung unseres Logistikpartners geschutzt.

3.1. Versandkosten ( innerhalb Deutschland):

Die Versandkosten betragen innerhalb Deutschlands (Paket bis 30 Kg) € 7,50 . Ab einem Bestellwert von

€ 300,00 entfallen fur Sie bei Paketversand die Versandkosten (ausgenommen Batterien). Bei Batterie-
Lieferungen betragen die Versandkosten je Bestellung und Abladestelle 20,00 € unabhéngig vom Bestellwert.
Batterien werden per Spedition geliefert, eine Lieferung per Nachnahme ist hier nicht moglich.

Bei Produkten die als Sperrgut per Spedition geliefert werden ist keine Lieferung per Nachnahme maglich. Die
Kosten hierfur werden Ihnen gesondert vor Vertragsabschluss mitgeteilt.

Bei Bezahlung per Vorkasse erhalten Sie 2 % Skonto auf den Netto-Warenwert, Waren aus Aktionen sind
hiervon ausgeschlossen.

Bei Erstbestellung liefern wir per Nachnahme oder Vorauskasse.

Die Nachnahmegebiihr der Deutschen Post ist in den Versandkosten nicht enthalten.

3.2. Versandkosten ( au3erhalb Deutschland):
Bei Lieferung ins Ausland machen wir Ilhnen gerne ein Angebot Uber Versandkosten und Lieferbedingungen.
Zollkosten und Steuern werden nach den jeweils im Zielland gultigen Tarifordnungen berechnet.

4. Lieferfristen

Wir sind bemuht, die Bestellungen innerhalb der beim Produkt angegebenen Fristen deutschlandweit
auszuliefern. Fur Lieferungen ins Ausland gelten die Fristen und Transportkosten der Deutschen Post bzw. des
beauftragten Spediteurs. Lieferfristen gelten stets als annédhernd und unverbindlich. Einen
Schadensersatzanspruch wegen verspateter Lieferung, auch nach Ablauf einer gestellten Nachfrist wird
grundsatzlich ausgeschlossen. Im Falle einer durch CAMPERS-ONLINE zu vertretenden verspéteten Lieferung
beschrankt sich unsere Ersatzpflicht auf die kostenlose Riicknahme der verspatet gelieferten Waren.

Sonn- und Feiertags erfolgt kein Versand und keine Auslieferung.

5. Rucknahme

Der Kunde hat das Recht, den Vertrag entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen zu widerrufen. Die
ausfuhrlichen Informationen zur Ausubung des Widerrufsrechts stehen dem Nutzer auf unseren Seiten unter
Widerruf/Rucktritt jederzeit zur Verfigung. Ein uneingeschranktes Ruckgaberecht i.S.v. § 361 b BGB wird nicht
vereinbart.

Im Falle der Austibung des Widerrufs, tragt der Kunde die Kosten der Riicksendung fur Waren bis 40,- €
Warenwert (netto), es sei denn dass die gelieferte Ware nicht der bestellten Ware entspricht. Der Kunde
verpflichtet sich, die Ware innerhalb von zwei Wochen nach Eingang der Ware bei ihm zurtickzusenden, wenn
der Widerruf nicht bereits durch Riucksendung ausgeubt wurde.

Riucksendungen sind grundsatzlich vom Kunden frei zu versenden. Im Falle eines berechtigten Rucktritts
erstatten wir Ihnen die Kosten der Rucksendung gemaR der Preistabelle der Deutschen Post/DHL.

Nicht riicksendeféahige Artikel und oder Speditionstransporte sind in jedem Fall im Vorab mit uns zu klaren.
Unfrei an uns gesendete Pakete nehmen wir grundsétzlich nicht an und verweigern die Annahme.

Bei Riucksendungen behalten wir uns eine Minderung des Gutschriftsbetrages in Héhe von bis zu 10 % des
Warenpreises als Bearbeitungspauschale (fur Einlagerung, Funktionsprifung, usw. ) vor.
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6. Datenschutz

Ihre personlichen Daten unterliegen stets einer besonderen Schutzwirdigkeit. lhre Daten, die zur Bearbeitung
von Bestellungen und zur Rechnungslegung erforderlich sind, werden von uns stets streng vertraulich
behandelt. Eine Weitergabe dieser Daten an Dritte, die nicht bei der Bestellung, Lieferung und
Rechnungslegung einbezogen sind erfolgt nicht. Der Kaufer stimmt dieser Datenverwendung ausdrucklich zu.
Jeder Kaufer kann die Loéschung seiner erfassten personenbezogenen Daten jederzeit veranlassen.

7. Gewahrleistung

Der Kaufer hat die Ware bei Empfang auf Unversehrtheit, Vollstandigkeit und Beschaffenheit zu prufen. Etwaige
erkennbare Mangel oder Transportschaden sind dem liefernden Paketdienst oder der Spedition direkt
anzuzeigen und auf dem Lieferschein vom Zusteller zu quittieren.

Offensichtliche Mangel sind unverziglich, jedoch spatestens 2 Tage nach Empfang der Ware bei uns
anzuzeigen. Die Gewéhrleistungspflicht betrégt generell 24 Monate und beginnt ab Datum der Auslieferung,
bzw. richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen der Hersteller. Ist zur Prifung der Ware die Einsendung
an den Hersteller erforderlich, erfolgt eine Ersatzlieferung unter Vorbehalt der Anerkennung des Mangels durch
den Hersteller. Die Ersatzlieferung erfolgt in solch einem Fall generell nur gegen Rechnungsstellung. Bei
mehrfachen Fehlschlages oder unzumutbarer Verzégerung der Ersatzlieferung kann der Kéaufer vom Vertrag
zurucktreten. Alle anderen Schadensersatzanforderungen, wie Folgeschaden, Montagekosten und Ausfallzeiten
sind grundsatzlich ausgeschlossen. Elektronische Bauteile, Sonderbeschaffungen, Konfektionsware und
Sonderanfertigungen sowie samtliche Filtergehause und Filterkartuschen sind generell vom Umtausch
ausgeschlossen. Reklamationen werden nur gegen Vorlage der Kaufrechnung reguliert.

8. Haftung

Alle weiteren Haftungen auf Schadensersatz als in Ziffer 7 aufgefiuhrt, sind ausgeschlossen. Schaden und
Folgeschaden die durch unsachgemaflien Gebrauch, unsachgemafRer Montage und naturlichen Verschleil
entstanden sind, gehen zu Lasten des Kaufers. Der Kaufer ist verpflichtet, die Ware in Bezug auf die Eignung
fur den bezweckten Einbau bzw. fur die bezweckte Nutzung zu prifen. Fur Schaden und Folgeschéaden die durch
unzweckmaRige Verwendung entstehen, lehnen wir jegliche Haftung ab.

9. Widerrufs- und Ruckgaberecht
- siehe Belehrung zum Widerrufs- und Ruckgaberecht -

10. Schlussbestimmungen
Es sind immer die AGB anwendbar, in deren Giltigkeitszeitraum der geschlossene Vertrag zustande gekommen
ist.

Grundlage fur die AGB bildet das Deutsche Recht.
Gerichtsstand fur Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist Ludwigsburg.

Anderungen an unseren AGB behalten wir uns jederzeit vor.

Stand: O1. Februar 2008
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